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Und denken Sie daran: Neben lhrem Fahrzeug sind auch Sie bei uns in den besten
Handen. All Ihre Fragen zur Schadensabwicklung finden bei uns eine Antwort. Wir
unterstiitzen Sie, bis Sie wieder happy vom Hof rollen. Und dariiber hinaus.

Wir freuen uns auf Sie!
Ihr CarlackCenter-Team.

Unsere Standorte

Die Mobile Schadensaufnahme von Kunzmann.
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Wir checken's fir Sie mobil!

Hand aufs Herz - am unerfreulichsten sind doch
eigentlich die ganzen Umsténde, die ein Karosserie-
schaden am Fahrzeug mit sich bringt. Zeit, etwas
daran zu andern. Mit unserer mobilen Schadensauf-
nahme, einem Service der ganz neuen Dimension.

Fir Sie bedeutet das, dass der Karosserie-Experte unseres Kunz-
mann CarlackCenters im Schadensfall zu Ihnen kommt, wo auch
immer es flr Sie am bequemsten ist. Zuhause, am Arbeitsplatz
oder bei Freunden. Das spart jede Menge Zeit und Nerven. Ganz
ohne Fahrerei, Wartezeit und Inanspruchnahme eines Ersatzfahr-
zeugs, dafiir mit digitaler Schadenskalkulation und Terminvergabe
zur Reparatur direkt bei hnen vor Ort. Alles digital - und dabei
wunderbar personlich.

Wo auch immer Sie uns haben wollen.

Ob Hagelschaden, Parkrempler oder Auffahrunfall - kontaktieren
Sie uns. Wir kommen zeitnah zu Ihnen und checken den Schaden.
Vor der Haustiir, im Hof, auf dem Parkplatz lhres Arbeitsplatzes,
Sie entscheiden, wo unser Experte den Schaden begutachtet.
Und das Beste: Die ganze Sache kostet Sie maximal eine halbe
Stunde Zeit, davor und danach kénnen Sie lhren Tag vollig frei
gestalten.

Einfach, entspannt und effizient.

Ist der Experte unseres CarlackCenters erst einmal bei lhnen vor
Ort, geht es an die Schadenserfassung. Dazu wird der gesamte
Karosserieschaden via Fotodokumentation mit Dellensegel festge-
halten. Und natirlich wird Ihr Fahrzeug im Zuge dessen auch ganz-
heitlich begutachtet. SchlieBlich ist die mobile Schadensaufnahme
so punktgenau wie bei einem Besuch in der Werkstatt. Apropos
Werkstatt: Ihren Termin vereinbaren Sie natlrlich ebenfalls noch
direkt vor Ort.

Voll digitalisiert, voll praktisch.

Unsere mobile Schadensaufnahme geht vollkommen papierlos
tber die Biihne. Das ist nicht nur praktisch, es schont auch
wertvolle Ressourcen. Das ist tibrigens einer der Griinde, warum
wir seit jeher eine hohe Affinitat zur Digitalisierung von Prozessen
haben. So ist eben auch und gerade unsere mobile Schadensauf-
nahme digitalisiert. Hier erfassen wir nicht nur alle Daten digital,
auch Ihr Kostenvoranschlag sowie Ihr Auftrag werden digital
erstellt. Danach brauchen wir nur noch lhre Unterschrift.

Fotodokumentation in Eigenregie.

Sie sind digital extrem affin und wollen die Sache gerne selbst

in die Hand nehmen? Kein Problem - dann fotografieren Sie den
Karosserieschaden an Ihrem Fahrzeug einfach selbst. Wichtig

ist, dass Sie sich hier von unserem eigens dafiir geschaffenen
Leitfaden unterstiitzen lassen. Denn damit gehen Sie sicher,

dass lhre Fotos am Ende auch genau das wiedergeben, was zur
Schatzung des Schadens gebraucht wird. Dieser Leitfaden enthalt
Ubrigens auch wertvolle Hinweise zur Schadensmeldung bei lhrer
Versicherung. Sprechen Sie uns an!



